Organizzazione, servizi, numeri e attivita

L'Azienda USL di Modena
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Alcuni dati sull Azienda USL di Modena

47 Comuni
2.690 Kmgq. di superficie
659.858 abitanti di cui 136.515 ultra 65-enni (20,7%) e 49.922 stranieri (7,6%)

Strutture dotate di autonomia tecnico-gestionale ed economico-finanziaria con all’interno del bilancio aziendale: 7 Distretti socio-sanitari
(con dipartimenti gestionali), 8 Ospedali di cui 7 a gestione diretta e 1 in sperimentazione pubblico-privato

(ai sensi del D.Lgs 229/1999), organizzati in una rete che include funzionalmente anche

[’Ospedale Policlinico dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Modena

Niirandola

5 Ospedali privati accreditati
127 strutture residenziali e semiresidenziali
* 17 a gestione diretta * 69 anziani
* 110 convenzionate * 23 salute mentale (11 gestione USL, 12 Convenzionate)

(80% priv'ato no profit « 28 handicap Modena s
e pubblico )

* 7 dipendenze patologiche (3 gestione USL, 4 convenzionate)
36 strutture ambulatoriali private accreditate(compresi 5 ospedali privati accreditati)
oltre 12.000 pazienti assistiti a domicilio da équipe multidisciplinari
Consolidata la rete dei servizi per diagnosi, supporto e assistenza ai pazienti affetti da demenza . \

5.759 dipendenti; oltre il 75% addetti direttamente all assistenza

535 Medici di Medicina Generale - 91 Pediatri di Libera Scelta

127 Specialisti ambulatoriali




Modena: una provincia popolosa
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Grafico regionale della densita abitativa (abitanti / kmq.)

(*) Popolazione all'l1-1-2004

Fonte: Provincia di Modena, Regione Emilia Romagna, ISTAT
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. Territorio Popolazione I?ens.ita
Aziende USL e al 31/12/2004 ablta:tlle
Piacenza 2.589,47 273.705 106
Parma 3.449,32 413.182 120
Reggio Emilia 2.292,89 486.961 212
Modena 2.688,65 659.858 245
Bologna 2.915,44 820.219 281
Imola 787,00 124.060 158
Ferrara 2.631,95 349.777 133
Ravenna 1.858,49 365.367 197
Forli 1.116,66 177.415 159
Cesena 1.260,14 193.857 154
Rimini 533,67 286.934 538
Totale Emilia Romagna| 22.123,68 | 4.151.335 188
Totale Italia* 301.333,33 | 57.888.245 192

Tabella della densita abitativa




Una popolazione che sta invecchiando

T
1 19 e oltre
1305-1 09
100-104
I

Donne

Uomini Donne Totale
0-14 anni 45.401 42.545 87.946
15-64 anni 221.078 | 214.319 | 435.397
65-74 anni 32.541 37.363 69.904
> 74 anni 24.665 41.946 66.611
Provincia di Modena 323.685 | 336.173 | 659.858

30.000 24.000 18.000 12.000 6.000 0

Piramide delle eta — Anno 2004

Fonti: Provincia di Modena e Regione Emilia-Romagna

6.000 12.000 18.000 24.000 30.000

Popolazione residente nella provincia di Modena

al 31/12/2004 suddivisa per sesso e classi di eta

100.000

——Uomini —=—Donne

80.000 -

60.000 -

40.000 -

20.000

Trend degli ultra 65 enni residenti

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

nella provincia di Modena - Anni 1987-2004




.. ma meno della regione
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1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Trend dell'Indice di Dipendenza degli anziani*, confronto tra
provincia e regione - Anni 1987-2004

(*) L’Indice di Dipendenza degli anziani ¢ il rapporto tra la popolazione
ultra65enne e quella di eta compresa tra i 15 ed i 64 anni, moltiplicato per 100.

Fonti: Provincia di Modena e Regione Emilia-Romagna
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Trend dell'Indice di Vecchiaia*, confronto tra provincia e
regione - Anni 1987-2004

(*) L’Indice di Vecchiaia ¢ il rapporto tra la popolazione ultra65enne e quella
di eta inferiore o uguale ai 14 anni, moltiplicato per 100.




..pid giovani anche grazie ar tanti straniers

Filippine  Turchia ycraina
Pakistan 3,5% 3,4% 3,3%
3,7% ’

Romania
4,8%
Cina Altre naz.
5,9%

Ghana
7,0%

Tunisia
8,6% Marocco
Albania 24,5%
9,7%

Distribuzione nella provincia di Modena della
popolazione straniera residente al 31/12/2004
suddivisa per nazione di provenienza

N.B. I dati riportati riguardano esclusivamente gli stranieri regolarizzati e residenti.

Fonti: Provincia di Modena e Regione Emilia-Romagna

Uomini Donne Totale
Carpi 3.932 3.087 7.019
Mirandola 3.585 3.026 6.611
Modena 8.286 7.804 | 16.090
Sassuolo 3.785 3.069 6.854
Pavullo nel Frignano 1.409 | 1.205 | 2.614
Vignola 3.673 | 2.795 | 6.468
Castelfranco E. 2.287 1.978 4.265
Provincia di Modena |26.957|22.964|49.921

Popolazione straniera residente nella provincia di

Modena al 31/12/2004 suddivisa per sesso




Gli straniers sono in costante aumento

—=&— Provincia di Modena —&— Regione Emilia Romagna —®— ltalia

0 T T T T T T T T T T T T
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001* 2002 2003 2004

Percentuale di stranieri sul totale della popolazione in provincia di Modena, regione
Emilia Romagna ed Italia. Anni 1992-2004

(*) Per la regione Emilia-Romagna e 1’Italia stime su dati ISTAT

Fonti: Provincia di Modena, Regione Emilia-Romagna e ISTAT
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Una provincia ricca

Depositi bancari
per abitante (euro)

B 12.000a 27.800
[ 10.000a 12.000
[0 8.100a 10.000
[] 5.900a 8100
~_ [0 3.800a 5900

Valore aggiunto
pro capite (euro)
Il 24.900a 32.700
[] 23.500a 24.900
[] 20.200a 23.500
[] 15.400a 20.200
[[] 12.700a 15.400

v -‘\{*‘-\f .:-—*":_‘""
(\, & o 7/

{:‘\u P
i
N ¥

Ricchezza prodotta: ammontare del valore aggiunto
pro-capite nel 2004 (in euro)

Depositi bancari per abitante. Anno 2004

Fonte: elaborazione Italia Oggi su dati Banca d’Italia 2004



..con molto lavoro

{'“‘J’M/q
o Sy
Tasso di occupazione & @/g‘v & _ Tasso di disoccupazione
. W123a216
W514a57.4 . B 63a123
O 4852 51,4 \ [ 52a 63
[J443a485 0 42a 52

[]388a443 [1 22a 42

. 13132388

Occupati per attivita economica in
provincia di Modena - Anno 2003

agricoltura “

3.9%
Tassi di occupazione - Anno 2004 Tassi di disoccupazione - Anno 2004

industria
42,1%

Fonte: Tassi di occupazione e disoccupazione: elaborazione Italia Oggi su dati ISTAT 2004; occupati per attivita economica in provincia di Modena: stime della Provincia di Modena.



Un terzo settore molto sviluppato
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Organizzazioni di volontariato — Anno 2003

Fonti: ISTAT e Regione Emilia-Romagna (www.emiliaromagnasociale.it)

Cultura / L Prevenzione
Socio Sanitario Tutele | Tutela Attivita beni ricreative / | Protezione e profilassi Centri di Totale
Assistenziale diritti | ambiente | educative . | educazione Civile L Servizio
culturali veterinaria
allo sport

Bologna 173 131 25 24 6 10 1 Y| 22 0 433
Ferrara 68 69 7 10 3 3 0 19 10 1 190
Forli-Cesena 107 65 20 8 10 17 1 17 5 1 251
Modena 106 137 10 11 3 13 1 9 9 1 300
Parma 107 119 13 19 3 7 0 25 6 1 300
Piacenza 42 81 3 9 2 5 2 18 3 1 166
Ravenna 91 55 14 14 4 11 0 19 8 1 217
Reggio Emilia 66 100 17 12 5 10 0 17 1 1 229
Rimini 65 31 5 5 3 3 0 11 4 1 128
Totale 825 744 (114| 112 39 79 5 176 68 8 |2.214

Numero di organizzazioni di volontariato in Emilia Romagna

iscritte nel registro regionale al 31/12/2003




Lo stile di vita dei modenesi? Si puo fare di piu

Percentuale di ragazzi 14-20 anni residenti
in provincia di Modena che fumano per

Emilia-Romagna Italia tipo di scuola - Anno 2001

Persone di 14 anni e piu per abitudine al fumo

Non Non
fumatori fumatori Totale
48,6% 53,0%

Professionali

Istituti Tecnici

Licei

Percentuale di persone che hanno praticato
qualche attivita sportiva negli ultimi 6 mesi
nel comune di Modena - Anno 2003

Ritieni di condurre uno stile di vita sano?
Le percezioni dei giovani modenesi di 19-29 anni

No

non non ho mai
praticato sport

saprei
23%

no, ma praticavo
sport in passato

si

Fonti: Abitudine al fumo: ISTAT, indagine Multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita quotidiana” , anno 2003; Percentuale di ragazzi fumatori: “Il Tallone d’Achille Come Partecipare Senza Farsi Male” Indagine su Giovani e Doping

a Modena, anno 2001; attivita sportiva: “Modena e lo sport Numeri comportamenti valori”; Stile di vita: “Progetto Ascolto Giovani” — Indagine conoscitiva sul rapporto tra esperienza giovanile, salute e rischio, pubblicata in agosto
2004.
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Come stiamo? Abbastanza bene, grazie!

Persone che dichiarano di essere in buona salute e
di avere malattie croniche — Anno 2003

30,0 B Emilia Romagna
| Italia

Diabete Ipertensione Bronchite Artrosi/ Osteoporosi Malattie Malattie Disturbi Ulcera
cronica Artrite del cuore allergiche nervosi gastrica o
duo denale

Percentuale di persone che dichiarano di avere malattie croniche — Anno 2003

Aulopercezons
i U e Tie cromen
Autopercezicne W 02842
W54 amay [3 a3z
B s754 [1367a33
74X aTh 3478387
- CJ74 aTd3 (13048347
T 7Z0Ba T4
c —
A s
i X L ™
)
)
i i
4
.
80 B Modena
B Emilia Romagna

Bene/ molto bene Discretamente Male/ molto male

Salute percepita dati preliminari
dello studio PASSI — Anno 2005

Fonte: ISTAT, indagine Multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita quotidiana” , anno 2003. Progetto PASSI - Progressi delle Aziende Sanitarie per la Salute in Italia, anno 2005.
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Una provincia con una speranza di vita in linea con
la regione e [Ttalia

90 OUomini ODonne

1.600

—e—Uomini ——Donne

1.200 -

Provincia di Regione Emilia Italia*
Modena Romagna*

Speranza di vita alla nascita: confronto tra la
provincia di Modena la regione Emilia Romagna 800 _
e I'Italia - Anno 2004

400 T T T T T T T T T T T T T T T

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Mortalita per tutte le cause: trend dei tassi standardizzati (x 100.000 abitanti)
dei residenti nella provincia di Modena - Anni 1988-2003

(*) Stime
Fonti: Speranza di vita alla nascita: Provincia di Modena e ISTAT; Mortalita: archivio provinciale di mortalita.
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Sistema circolatorio e tumori sono /e principali cause di morte

Mal app. genito

Disturbi

Altre Psichici
2,8% 3,5%

urinario
1,5% Mal app.

respiratorio

6,6%

Mal sist.
cardiocircolatorio
41,9%

Traumat. ed

:‘;‘;‘ Mal. App. -
% endocrino Mal, App. M@l sist.
2,7% digenerente Nervoso

2,9%

4,0%

N.B. Nel grafico sono state accorpate nella voce "altre" le cause con mortalita proporzionale inferiore all’1%

Fonte: Archivio Provinciale di Mortalita

Grafico delle principali cause di morte
dei residenti in provincia di Modena
Anni 1999- 2003
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Le malattie del sistema circolatorio al primo posto:
pero in continua diminuzione
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Reggio Emilia | |

Mortalita per malattie del sistema circolatorio: trend dei ‘ = |
1 Parma [

tassi standardizzati (x 100.000 abitanti) dei residenti
nella provincia di Modena - Anni 1988-2003

:Piacenza ‘

07 08 0,9 1,0 1,1 1,2 1,3
Mortalita per malattie del sistema circolatorio:
confronti tra tassi standardizzati della
provincia di Modena e della regione Emilia

l;znte: Archivio Provinciale di Mortalita Romagna (CMF) - Anni 1999-2001




..soprattutto gli infarti cardiaci
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Bo Nord
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: Reggio Emilia |

I
i Parma D:|

Piacenza
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Mortalita per infarto: trend dei tassi standardizzati (x 100.000 abitanti) dei

residenti nella provincia di Modena - Anni 1988-2003 0,6 08 1,0 1,2 1,4

Mortalita per infarto: confronti tra tassi standardizzati
della provincia di Modena e della regione
Emilia Romagna (CMF) - Anni 1999-2001

Fonte: Archivio Provinciale di Mortalita

15



..di conseguenza in aumento guelle ischemiche croniche

100

—e— Uomini ——Donne

75 - oo

50 -

0 T T T T T T T T T
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Mortalita per altre malattie ischemiche di cuore: trend dei tassi standardizzati
(x 100.000 abitanti) dei residenti nella provincia di Modena - Anni 1988-2003

Fonte: Archivio Provinciale di Mortalita
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Mortalita per altre malattie ischemiche di cuore:
confronti tra tassi standardizzati della provincia
di Modena e della regione Emilia Romagna

(CMF) - Anni 1999-2001



200

..In calo anche gli ictus

150 -
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1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Mortalita per disturbi circolatori dell'encefalo: trend dei tassi standardizzati
(x 100.000 abitanti) dei residenti nella provincia di Modena - Anni 1988-2003

Fonte: Archivio Provinciale di Mortalita
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Tumori: in calo la mortalita ma in aumento lincidenza

400 600
‘ —e—Uomini ——Donne ‘

‘ —e—Uomini —— Donne ‘

300

100

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Mortalita per tutti i tipi di tumore: trend dei tassi standardizzati
(x 100.000 abitanti) dei residenti nella provincia di Modena
Anni 1988-2003

Incidenza per tutti i tipi di tumore: trend dei tassi standardizzati
(x 100.000 abitanti) dei residenti nella provincia di Modena
Anni 1988-2001
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Fonte: Registro Tumori della provincia di Modena e Archivio Provinciale di mortalita.
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La sopravvivenza € sempre pid elevata
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Fonte: Registro Tumori della provincia di Modena.
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Incidenti stradali: un problema rilevante a
causa del grande traffico
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Rapporto di mortalita per incidenti stradali in
provincia di Modena — Confronto con la regione
Emilia Romagna e I’Italia — Anni 1992-2004

Fonte: ISTAT e Provincia di Modena
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Malattie infettive: TBC sotto la lente di ingrandimento
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HIV/AIDS: in calo la mortalita per AIDS e
[incidenza dellinfezione da HIV
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100.000 abitanti dei residenti nella provincia di Modena - Anni 1985-2004

Fonte: Osservatorio HIV della provincia di Modena
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La sicurezza sul lavoro? In linea con la regione
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Due nuovi ospedali attivati: uno a Baggiovara ...

| NUOVI OSPEDALI DI MODENA E SASSUOLO
PRESENTE & FUTURG B1 l.ll.'.l.._lll:!ii'l'l..lll_ll. 1N BALUTE m

I/ nuovo ospedale S. Agostino-Estense:

sede del dijpartimento demergenza di 2° livello
della provincia di Modena (sara, quindi, la
struttura presso cui saranno ftrasportati i
politraumi

funzionalmente integrato con il Policlinico e /e
strutture formative della Facoltd di Medicina e
Chirurgia dell'Universita degli Studi di Modena
e Reggio Emilia e con gli altri ospedali della
provincia

elevato comfort alberghiero

| numeri del nuovo ospedale

Superficie complessiva area 230.000 mq
Superficie lorda ospedale 94.108 mq
Volume 440.000 mc
Superficie lorda Centro servizi 7.200 mq
Totale edificato 101.308 mq

Posti letto 595 + 10 (hospice)
Superficie lorda per posto letto 155 mq
Superficie netta per posto letto 145 mq

(senza servizi commerciali e alberghieri)

Costo complessivo

€ 189.450.000

Costo mq €1.870
Costo a posto letto € 313.000
Valore delle attrezzature sanitarie € 44.300.000
Valore per posto letto € 73.000
Stanze di degenza 262
Servizi igienici per assisititi 353
Servizi igienici pubblici 277
Servizi igienici per disabili 42

Studi medici 134
Ambulatori 129

Km cavi elettrici 900

Km tubazioni 200

Km canali d’aria 50

Mc cemento armato 25.000
Punti luce 15.000
Prese di rete fissa informatica 7.000




.laltro, a Sassuolo, é una sperimentazione gestionale

| numeri del nuovo ospedale

I NUOVI OSPEDALI DI MODENA E SASSUOLO
Hu“u l.l'uwlni.ul UNA PROVINGEA 1N BALUTE m

I/ nuovo ospedale Civile di Sassuolo:
nasce dalla fusione tra il vecchio ospedale Civile e
Villa Fiorita
nellambito di una sperimentazione gestionale
autorizzata dalla Regione Emilia-Romagna, /la
gestione é affidata alla societa mista pubblico -
privata "Ospedale di Sassuolo SpA”, di cui fanno
parte I'Azienda USL con il 517% delle azioni e To
Life SpA (che in precedenza gestiva Villa Fiorita,
con il 49%

Numero Apparecchiature Biomediche 1.000
Valore Apparecchiature Biomediche € 13.600.000
Di cui: - recuperi € 6.200.000

- nuove apparecchiature € 7.400.000,
Fornite con la consegna dell’ospedale € 1.340.000
e PACS € 460.000
Societa mista € 5.600.000
letto € 53.750

Sistemi diagnostici collegati al sistema PACS-RIS provinciale

1 RMN con tecnologia “aperta” 0.35 Tesla

per la refertazione in

1 TAC con tecnologia multistrato

abilitati alla visualizzazione

digitale

Laboratorio Unificato di

1 Diagnostica radiologica per Pronto Soccorso

1 Centro prelievi

5 Ecografi

5 POCT

Sale Operatorie

7 sale operatorie

Operatoria

2 sale gessi

endoscopici

3 sale travaglio parto

1 Sistema passamalati

3 sale endoscopiche

9 Sistemi di Anestesia

7 Lampade scialitiche gemellari

Ostetricia e Pediatria

7 Incubatrici neonatali

Cardiologia
4 Pensili a singolo braccio per UTIC sforzo
centralizzazione parametri fisiologici 1 Lettore holter ECG

parametri fisiologici del paziente collegati alla

elettrofisiologiche

22 Elettrocardiografi

3 Ecocardiografi
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L'intera rete ospedaliera viene potenziata

LA RETE
OSPEDALIERA
S| COMPLETA

PRESENTE
E FUTURD
DI UNA PROVINCIA
IN SALUTE

LEGENDA

ix
U oseeome

S50 CERVIZIO SARTTAKIO REGIDNALE
FED RNILAA RORAGHRA
YO el il L el o AAAREE

Negli ospedali di Carpi, Mirandola, Finale Emilia, Castelfranco Emilia, Vignola e Pavullo nel Frignano
si prevede di investire entro il 2007 complessivamente 40 milioni di euro.



Offerta ospedaliera: verso una maggiore appropriatezza

DEGENZA ORDINARIA
ez allin e sl Policlinico skl c”fa Totale provinciale
(compreso SPDC) Modenesi
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
N° posti letto ordinari | 1.282 | 1.284 | 1.219 | 1.213 | 846 843 811 815 646 646 656 656 2.774 | 2.773 | 2.686 | 2.684
N° dimessi 48.627 | 46.673 | 47.479 | 46.368 | 34.423 | 34.176 | 33.430 | 34.664 | 12.118 | 13.539 | 13.833 | 15.065 | 95.168 | 94.388 | 94.742 | 96.097
N° giornate degenza | 359.041|358.044|344.503|337.237|261.848|252.327| 247.571| 246.594(171.022(173.702| 170.885| 200.365| 791.911 | 784.073 | 762.959 | 784.196
Durata media degenza 7,4 7,67 7,26 7,27 7,6 7,4 7,4 71 12,6 12,83 12,35 | 13,30 8,3 8,3 8,1 8,2
Tasso occupazione (*) | 76,7% | 76,4% | 77,4% | 76,2% | 84,8% | 82,0% | 83,6% | 82,9% | 72,5% | 73,7% | 71,4% | 83,7% | 78,5% | 77,6% | 78,1% | 80,2%
Peso medio 0,97 0,98 1,00 1,00 1,04 1,08 1,13 1,12 1,65 1,56 1,57 1,35 - - - -
(*) Per I’azienda USL il tasso non comprende il servizio di diagnosi e cura
DAY HOSPITAL
(COPECEIl/H 2 TS Policlinico Case di Cura Modenesi Totale provinciale
(compreso SPDC)
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
N° posti letto D.H| 168 141 141 143 134 137 152 151 - - - - 302 278 293 294
N° casi 19.002 | 16.770 | 14.521 | 13.797 | 15.317 | 13.947 | 13.087 | 13.730 | 5.266 | 4.766 | 3.949 | 4.131 | 39.585 | 35.483 | 31.557 | 31.658
Accessi 58.648 | 56.023 | 54.329 | 51.539  71.561 | 61.461 | 58.417 | 60.854 ( 10.114  10.764 | 11.111| 11.469 | 140.323 | 128.248 | 123.857 | 123.862
Accessi medi 3,1 33 3,7 3,7 4,7 4,4 4,5 4,4 1,9 2,3 2,8 2,8 3,5 3,6 39 3,9
Casi day Surgery | 10.917 | 9.610 | 8.038 | 7.451 | 6.531 | 6.429 | 5.235 | 5.478 | 4.921 | 4.346 | 3.488 | 3.676 | 22.369 | 20.385 | 16.761 | 16.605

240 74{+Provincia di Modena —A— Regione Emilia Romagna‘i
230,1
230 -
220 -
210 -
200 -
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184,9
180 f f f f } }
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Trend dei tassi di ospedalizzazione
standardizzati (per 1.000 ab.) provinciali e
regionali - Anni 1998-2004
280
252
250 ’—‘ 247
224
220 +--------------- - - - - - - -- - -
190 +- - — - — — — — — — — — — — — — — 187 - — — — - - — — - - — — — —
176
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160 | T T T T T
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Posti letto lungodegenza - Anni 1999-2004

Fonte: Banca Dati regionale SDO

I principali indicatori dell’attivita ospedaliera - Anni 2001-2004
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.. elevata fiducia dei modenesi ner loro ospedalr
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Fonte:
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Indice di dipendenza dei residenti in provincia di Modena dalle
strutture ospedaliere — Anni 1999-2004

Questo indicatore esprime, percentualmente, a quali strutture una
data popolazione si rivolge per 1’assistenza ospedaliera

: Banca Dati regionale SDO

Questo indicatore ¢ dato dalla differenza tra il numero di
pazienti ricoverati nelle strutture modenesi che provengono
da altre province e il numero di pazienti modenesi ricoverati

in strutture extraprovinciali

Saldo di mobilita in provincia di Modena — Anni 1997-2004
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.produttivita in continua crescita
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Produzione di DRG chirurgici - Anni 1997-2004* Attivita di angioplastica coronaria - Anni 1997-2004
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Interventi di protesi di anca e ginocchio - Anni 1997-2004 Prestazioni di correzione di cataratta - Anni 1997-2004**

(*) La riduzione nel 2003 e nel 2004 ¢ da attribuirsi al trasferimento al regime ambulatoriale degli interventi per la correzione della cataratta e per il tunnel carpale.
(**) La riduzione nel 2004 ¢ da attribuirsi al trasferimento al regime ambulatoriale per tale intervento.

Fonte: Banca Dati regionale SDO
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Numerosi i progetti innovativi in corso

Un laboratorio analisi per tutta la

rete ospedaliera

- unico in Europa per dimensioni e
potenzialita di attivita analitiche

- integrato con una rete di sistemi di
analisi decentrati per gli esami in
emergenza (POCT)

- ofttimizzazione, automazione, sicurezza
e qualita

Area storage - una nuova
opportunita di comunicazione fra il
Distretto di Vignola ed il medico di
famiglia

E un’area della rete in cui i medici di
famiglia, tramite password, possono
accedere a: modulistica necessaria per la
pratica quotidiana, aggiornamenti,
comunicazioni sanitarie, comunicazioni di
reciproco interesse (comitato aziendale,
sindacati...) riviste scientifiche,
comunicazioni riguardanti il  singolo
medico (reportistica farmaceutica...)

Parliamoci
E’ un software che svolge la funzione di
“mediatore culturale elettronico”:

utilizzando domande preconfigurate, a
ciascuna delle quali corrisponde un
numero chiuso di risposte, consente il
dialogo tra operatori sanitari e pazienti
stranieri. La sperimentazione € in corso
nell’Ospedale di Pavullo.

2 Sistema informatico di gestione delle
| immagini e delle attivita radiologiche -
“PACS-RIS” Consente di  acquisire,
archiviare e trasmettere tra tutti gli ospedali
della rete le immagini delle 600.000
prestazioni radiologiche effettuate ogni anno in
provincia di Modena

Sistema Informativo Ospedaliero

La documentazione relativa all’assistito viene gestita in
forma digitale e pud essere rapidamente consultata dal
paziente, dal medico di famiglia o dallo specialista

Videocapsula endoscopica

La capsula contiene una videocamera miniaturizzata
che, una volta deglutita, trasmette le immagini ad un
sistema  computerizzato.  Viene  utilizzata  per
visualizzare I'interno dell’'intestino tenue

Gestione del rischio clinico

Offre la possibilita di intervenire in modo pro-attivo
per prevenire il verificarsi di eventi avversi a
pazienti sottoposti a trattamenti sanitari

La gestione computerizzata delle sale
operatorie

Dalla sala operatoria tutte le apparecchiature
potranno essere gestite in modo
computerizzato



L assistenza domiciliare: una rete in continuo sviluppo

8.000

5.938

5.509

6.000 -

6.652 7.076 7.296

2004

2003

2002

4.000

2.000 -

2001

2000

2000

2001

2002 2003 2004 0

\ —o— ADI

3000

2000

500 1000 1500 2500

—=— NODO —+— ADP —o—SADI |

@ Sanitaria B Socio-Sanitaria [ Totale

Assistenza Domiciliare Azienda USL Modena per

tipologia

80%

di assistenza - Anni 2000-2004

60% -

40% -

20%

66%

2000 2001 2002 2003 2004

Numero di pazienti con dimissione ospedaliera
protetta - Anni 1999-2004

Percentuale di pazienti oncologici terminali
seguiti a domicilio in NODO sui morti per tumore
dell’Azienda USL di Modena — Anni 2000-2004

31



Rimodulazione dellofferta specialistica: mission impossible?

Periodo Aprile 2001 Aprile 2002 Aprile 2003 Aprile 2004 Aprile 2005

Prestazioni atore | PS |tam| 1dP | PS |ram| I1dP | PS |TAm| IdP | PS (tam| IdP | PS |tam| IdP
ALLERGOLOGIA (visita - Test) 60 132 5 |49%] 228 | 8 | 32% | 209 | 17 | 35%| 255 | 18| 70% [ 268 | 9 | 40%
ANGIOLOGIA (visita) 30 169 3 |88%| 149 3 | 79% | 136 | 3 |64%]| 121 | 4 | 68% [ 122 | 3 | 20%
ANGIOLOGIA (Eco(color)doppler) 60 507 | 8 |72%)| 527 | 7 [ 74% | 605 | 2 [92%| 572 [ 30| 25% | 532 | 11| 70%
CARDIOLOGIA (ECG + visita) 30 740 [ 8 |14%| 769 | 2 | 64% | 806 | 2 |22%| 765 | 22| 3% [ 902 | 6 | 12%
CARDIOLOGIA (Test da sforzo) 60 89 | 7 [57%| 90 | 30| 54% | 97 |29 |41%| 112 | 34| 73% | 114 | 37| 37%
CARDIOLOGIA (Ecocardio) 60 143126 [72%| 173 | 1 | 84% [ 201 | 7 |72%| 203 | 13 | 41% | 246 | 32| 22%
DERMATOLOGIA (visita) 30 836 [ 22|29%] 922 | 1 | 39% | 921 | 3 |38%| 979 | 4 | 63% [1059| 6 | 56%
ENDOCRINOLOGIA (visita) 30 135|111 3% | 128 | 2 | 13% [ 166 | 1 |33%| 149 | 14| 34% | 155 | 28 | 12%
FISIATRIA (visita) 30 659 1 |54%]| 669 | 1 |54% 661 | 1 |63%|559| 1 |56% [552| 1 [ 53%
GASTROENTEROLOGIA (visita) 30 62 | 2 [58%| 71 | 8 | 32% | 59 [ 9 |10%| 52 | 35| 0% | 54 | 19| 22%
GASTROENTEROLOGIA (colonscopia) 60 123 | 8 [85%| 105 | 15| 69% | 139 | 28 [40%| 148 | 26 | 14% | 166 | 45| 16%
GASTROENTEROLOGIA (gastroscopia)| 60 146 | 6 [80%| 150 | 3 |100%| 171 [ 28 [92%| 156 | 28 | 76% | 169 | 39 | 41%
NEFROLOGIA (visita) 30 34 [26|35%| 41 | 13| 39% | 42 | 7 |52%| 37 | 5| 24% | 58 | 7 | 88%
NEUROLOGIA (visita) 30 209 [ 3 |52%| 189 | 1 | 55% | 208 | 3 |43%]| 184 | 6 | 37% | 210 86%
NEUROLOGIA (elettromiografia) 60 88 |29 (31%| 93 | 77| 0% [ 111 |67 | 0% | 135 | 43 | 76% | 162 | 37 | 80%
OCULISTICA (visita) 30 |1143( 4 |24%]1284] 1 | 30% [1450| 1 |33%|1431| 1 | 10% [1725[ 1 | 28%
ODONTOIATRIA (visita) 30 | 276 (17 |11%]| 324 | 7 | 15% | 228 | 7 | 1% | 246 | 40| 0% [ 242 38| 0%
ORTOPEDIA (visita) 30 |527( 2 |37%]| 539 | 6 | 74% | 623 | 2 |68%| 614 | 5 | 83% [ 658 [ 13| 57%
OTORINOLARINGOIATRIA (visita) 30 639 2 |31%]| 669 | 8 | 49% | 723 | 8 |53%| 723 | 5 | 43% [ 730 | 7 | 24%
RADIOLOGIA (MOC) 60 154 |1 38 (23%| 91 | 15| 85% | 119 35 |25%| 89 | 46| 16% | 101 | 61| 0%
RADIOLOGIA (Ecografia addome) 60 | 627 [ 21|60%]| 584 | 30| 65% | 640 | 23 | 70%| 598 | 30 | 20% | 564 | 11| 55%
RADIOLOGIA (Ossa) 60 |816( 1 |82%| 757 | 1| 94% | 729 | 3 |86%)]| 817 | 19| 97% | 973 [ 11 [100%
RADIOLOGIA (Viscerale) 60 1141 1 [79%| 89 | 1| 82% | 82 [ 7 |98%| 68 | 5[ 88% | 46 | 6 | 37%
RADIOLOGIA (Mammografia) 60 |398( 4 |35%| 366 |35]|45% | 184 | 7 |34%| 315 | 4 | 72% | 279 | 22| 67%
RADIOLOGIA (TAC addome) 60 70 [ 1840%| 93 | 7 | 80% | 94 | 27 |35%| 91 | 25| 50% [ 94 |20 80%
RADIOLOGIA (TAC cerebrale) 60 108 | 7 |40%] 138 | 11|100%| 122 | 7 |80%| 98 | 23| 10% [ 80 |20 47%
RADIOLOGIA (RMN cerebrale) 60 34 [41]|36%| 46 | 60| 37% | 28 | 60 |40%| 36 |103| 0% [ 36 [ 7 [ 11%
RADIOLOGIA (RMN addome) 60 34 [30|50%| 35 |21]|80% | 32 | 10 |80%| 36 |23 |100%| 41 |25(100%
Radiologia (RMN spinale) 60 35 | 41[36%| st 24 190 0% | 42 (94| 0% | 37 |42 19%
PNEUMOLOGIA (visita) 30 170 | 3 [61%| 169 | 1 | 63% [ 182 2 |66%| 160 | 6 | 72% | 134 | 19| 73%
UROLOGIA (visita) 30 251 (29| 4% | 279 8 | 13% [ 299 | 8 |41%]| 313 | 18| 11% [ 368 | 6 | 49%

Andamento dell’offerta e tempi di attesa provinciali — Anni 2001-2005

PS = offerta settimanale

TAM = tempo di attesa minimo al livello provinciale

IdP = Indice di Performance

L’Indice di Performance ¢ dato dalla percentuale delle prestazioni entro i tempi massimi previsti dalla
Regione Emilia-Romagna rispetto al totale delle prestazioni prenotabili
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aprile 2005 rispetto ad aprile 2001

Variazione percentuale dell’Indice di performance
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Assistenza farmaceutica:
appropriatezza e la parola d'ordine

2001 2002 2003 2004
Piacenza 14,12 15,07 14,91 15,17
Parma 15,78 16,78 16,67 18,41
Reggio Emilia 13,06 13,73 13,17 13,71
Modena 15,12 15,18 14,51 14,77
Bologna Citta 18,20 19,44 19,12
Bologna Nord 14,43 15,25 14,68 17,77
Bologna Sud 14,86 15,64 15,30
Imola 14,19 14,63 14,47 15,43
Ferrara 16,25 17,33 16,68 17,12
Forli 16,14 16,96 16,69 17,47
Ravenna 15,84 17,01 16,83 17,49
Cesena 15,23 16,15 15,64 16,36
Rimini 15,56 16,12 15,53 16,26
Regione Emilia-Romagna 15,34 16,11 15,68 16,32
Differenza Modena Reggio Emilia -2,1 -1,5 -1,3 -1,1
Differenza Modena Bologna 31 4,3 4,7 3,0
Differenza Modena Regione 0,2 0,9 1,2 1,6

Spesa procapite media
mensile in euro negli
anni 2001-2004 nelle
AUSL della regione

Emilia-Romagna
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Socio-sanitario: ampia of ferta di servizi
per rispondere ai bisogni

Attivita di formazione e
Ass. Attivita Educativa riabilitazione
domiciliare/SAP Territoriale professionale ed
inserimento lavorativo
Carpi 47 23 58
Mirandola 21 12 36
Modena 38 67 90
Sassuolo 12 108 89
Pavullo 17 12 13
Vignola 23 0 67
Castelfranco 10 0 25
Totale 168 222 378

Numero di disabili seguiti dai Servizi Territoriali - Anno 2004

centrl Gruppi centri . :
socioriabilitativi socioriabilitativi | Laboratori protetti

residenziali appartamento | o iresidenziali
Carpi 8 4 45 24
Mirandola 11 0 30 32
Modena 75 0 93 24
Sassuolo 0 0 80 0
Pavullo 16 0 24 52
Vignola 4 0 52 0
Castelfranco 0 0 36 12
Totale 114 4 360 144

Posti letto per disabili nelle strutture residenziali e
semiresidenziali - Anno 2004

3.000
O Posti Case protette [0 Posti RSA O Posti Centri diurni
2500 - - - oo m oo
o] [ s | 349 363
2000 f-- - 60 | | B ] IR ) R .
216 129 168 198 2
_ 190 151
I L 891 [ [___| R e R I _
1.500 5]
1.000 -1 pomor L o hzed  hso 1774
1.745 . 1.750 :
- 1.511 1.601
500 - |---- e N el N el B -
0
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Posti convenzionati nelle strutture per

anziani — Anni 1997-2004




Assistenza psichiatrica: incremento dellofferta territoriale

Settore Assistenza psichiatrica

- O Anno 2003

O Anno 2004 —

12.000 Ricoveri psichiatrici — Anno 2004
L’ 2004
8.000
Ricoveri volontari 1.015
- Ricoveri obbligatori 237
4.000 1~
Totale 1.252
o,
Utenti trattati Prime visite
Persone trattate e attivita — Anni 2003-2004
2003 2004
Offerta di strutture
n. n. bosti utenti n. n. bosti utenti
strutture| P inseriti | strutture | P inseriti
Strutture residenziali 10 91 274 11 106 414
Strutture semiresidenziali 12 114 552 10 105 623
Appartamenti protetti 13 68 13 14 77 17

Settore Neuropsichiatria Infantile

Numero di nuovi casi, numero di utenti in
carico e numero di utenti dimessi
Anni 2003-2004

| O Anno 2003 O Anno 2004 |

8.000

4.0001

Utenti
trattati

Nuovi casi

Utenti

dimessi

Numero di prestazioni - Anni 2003-2004

2003 2004
Diagnosi di accoglienza | 34.644 | 36.453
Trattamenti 54.659 | 57.066
Consulenza istituzioni 9.264 | 9.211
Relazioni 2.563 | 1.441
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Dipendenze Patologiche: un impegno costante

Nuovi Utenti Utenti qié in c.arico
Classi di eta D (I Totale
Maschi | Femmine | Maschi| Femmine
15-19 anni 10 6 8 2 26
20-24 anni 64 10 71 16 161
25-29 anni 52 7 127 25 211
30-34 anni 33 11 198 37 279
35-39 anni 20 3 243 43 309
> 39 anni 15 3 276 55 349
Totale 194 40 923 178 1.355

Distribuzione degli utenti tossicodipendenti
per fasce di eta — Anno 2004

Distribuzione degli utenti
tossicodipendenti per tipologia di sostanza
d’abuso primaria - Anno 2004

Eroina
77%

4

sostanze Ecstasy Cocaina
2% 1% 12%




Salute Donna: grande sforzo per la prevenzione

p.opolazione Donne Donne Risposta Ad:s:;g:icr:ﬁ!a
round interessata invitate aderenti all'invito pop
interessata
N. N. % :
donne % %o
] 80.210 100,0 76.196 50.637 64,5 63,1
] 80.684 100,0 62.606 44.718 68,8 56,0
vV 31.946 39,2 25.320 19.913 75,3 62,3

Mammografia - Avanzamento del programma e adesione al 31/12/ 2004.
L’adesione della popolazione interessata sembra inferiore nel quarto round,
perché ancora in corso

. ..., |Copertura di Adesione al
ruoud popolazione t9ta|e ade'sllor_u Yo round Il livello
25-64 anni all'invito . .
dimostrabile | n° assoluto %
I 177.155 40,6 63,9 1.855 88,5
[l 182.106 53,9 67,5 2.196 92,0
[ 187.881 60,8 71,5 2.295 90,9

Screening per il tumore del collo dell’utero (Pap test)
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Salute Infanzia: molta cura per i nostri bambini

100,0% 96,0%

99,0% |

94,0%
98,0%

97,0% -
92,0%
96,0% oo
95,0% 90,0%
2000 2001 2002 2003 2004 2000 2001 2002 2003 2004
Copertura vaccinale "Obbligatorie' 24° mese Copertura vaccinale "Morbillo" 24° mese
2000 ( 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2000 ( 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Interventi Domiciliari | 143 28 95 57 10 Screening Ambliopia| 3.081( 3.448 | 4.169 | 4.369 | 4.574
Interventi comunita | 498 [ 644 | 1.090 | 492 | 1.065 Visite pediatriche 385 | 703 | 2.655 | 2.806 | 3.401
Soggetti controllati |7.628|11.732|11.231(10.518|10.445 Test tubercolinico  [4.612( 2.474 | 575 499 749
Controlli per malattia infettiva in provincia di Modena Attivita clinica svolta dalla Pediatria di Comunita in
Anni 2000-2004 provincia di Modena - Anni 2000-2004*

(*) Le visite pediatriche sono rivolte alla popolazione con grave svantaggio socio-sanitario, in particolare nomadi e immigrati. Inoltre, I’incremento ¢ dovuto all’azione vicariante del PLS
nei comuni della montagna che ne sono privi. I test tubercolinici sono indicati per la sola popolazione a rischio e quindi dal 2001/2002 non piu effettuati a tappeto nelle scuole, ma solo agli
immigrati da aree ad elevata endemia TBC.
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Chiamate di soccorso e mezzi di soccorso intervenuti — Anno 2004

Totale chiamate 54.066

Codice
giallo
49%

EMILIA-ROMAGHA

‘ MODENA SOCCORSO

Mezzi di soccorso e professionalita - Anno 2004

Ambulanze con infermiere 10
Ambulanze medicalizzate con medico 5
dell’emergenza territoriale ed infermiere

Ambulanze con equipaggio misto: volontario, 3
infermiere e/o medico

Automediche con medico del’emergenza 5
territoriale ed infermiere

Ambulanze del volontariato in convenzione per 41
I'attivita di emergenza-urgenza

Basi di elisoccorso regionale dislocate a Bologna, Parma

e Ravenna, che operano sul territorio regionale con équipe 3

formata da un medico anestesista-rianimatore e due infermieri

60,0%
53,81%
won U
21,19%
SRS Ml
20,0% 13.68%
4,04% 2,39% .
’ v 0,60% 1,44%
0.69%, 20%% %0 60% 0,08%
0,0%
PN B %‘& O £ \oo & @
P P P 00 A S WO
S ” XN R o @ &L &N
W @ & S \x\‘&»‘e,\
& o7 & S ¥ &L AR
W ¢ &F &L )

Elicottero di recupero SAR/118 regionale (dotato di verricello)
dislocato a Pavullo, con équipe formata da un medico, un
infermiere ed un tecnico del Soccorso Alpino
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Un'Azienda che garantisce qualita e sicurezza ai cittadini

78,0%
6.000 N casi 5.389
—&— N. persone intervistate
75,9%
76,0% -
75,6%
4.000 -
74,0% -
3325 74,4%
72,0% -
2000 + - - - - e
1.875 70.4%
916 o !
690 916 70,0%
=768
654
0 T T T 68,0% T T T
2001 2002 2003 2004 2001 2002 2003 2004
Indagini epidemiologiche su patologie infettive-diffusive: Tasso vaccinale influenzale per anziani oltre
numero di casi e numero di persone intervistate Anni i 65 anni — Anni 2001-2004
2001-2004
15.000
12.820 Allevamenti Altri impianti*
12.000 - 11.800 3 3
11.388 Controllati | Sopralluoghi | Irregolarita Controllati | Sopralluoghi | Irregolarita
10.048
oo L . e 2001 | 584 | 1.985 7 265 318 1
6.734 — 2002 949 3.226 62 269 457 0
7.091 )
8.0001 2003 981 3.383 91 268 475 1
2559 2004 1.859 4.107 19 389 586 4
3000 -~ - - - - - m——mmmmm e — 2303 - - - - --—--—--———-
939 1.612
626 687 652 1o Igiene degli allevamenti, delle produzioni zootecniche e
0 ‘ ‘ ‘ benessere animale — Anni 2001-2004
2001 2002 2003 2004
—&—Invalidita civile —&— Valutazione handicap (L104)
—— Collocamento al lavoro (L68) Visite collegiali per patenti di guida (*) mangimifici, impianti di trasformazione sottoprodotti, farmacie, canili, ambulatori, ecc.

Numero di visite di accertamento medico
legale collegiali — Anni 2001-2004
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..al lavoratori e alle imprese

N° aziende N°. aziende.c‘on
irregolarita
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2003 | 2004
Edilizia - TAV 574 533 482 657 217 234
Metalmeccanica 384 | 367 | 202 | 2if 67 69 Controlli nei luoghi di lavoro — Anni 2001-2004
Ceramica 64 51 78 96 52 28
Agroalimentare 60 77 68 63 21 15
Legno 42 52 35 28 9 6
Agricoltura 73 55 87 62 13 10
Altro 484 590 659 667 83 122
Totale 1.681 | 1.725 | 1.661 | 1.803 | 462 484
2001 2002 | 2003 | 2004
Tutela lavoratrici madri (n° casi valutati) 1.532 | 1.595 | 1.596 | 1.857
Altre attivita dello Servizio di Prevenzione
e Sicurezza Ambienti di Lavoro Pareri 2.851 | 2.887 | 2.406 | 2.465
Anni 2001-2004
Inchieste infortuni e malattie professionali 253 243 226 203
Impianti e apparecchi controllati* 6.700 | 7.979 | 8.389 | 8.739

(*) I controlli vengono effettuali dal Servizio Impiantistico Infortunistico
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Un'Azienda che comunica, informa ed educa
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Cittadini soddistarti? Abbastanza

Le segnalazioni raccolte nell’Azienda USL di Modena — Anno 2004

Suggerimenti
3,6%

Reclami
36,2%

Distribuzione delle segnalazioni

Distribuzione degli encomi

Altro
1,3%

Servizi
territoriali
27,1%

Presidio
71,6%

Dipartimento Centri Privati
di Salute accreditati -
Dipartimento Mentale Apflt'
di Sanita 5,5% 8.2%
Pubblica
6,2%
Distretti
Sanitari/Cure
Primarie
80,1%

Distribuzione dei reclami
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Abbiamo ottenuto riconoscimenti per le attivita svolte

Premio ForumPA Sanita '05

6° edizione del premio per le g S G S — —
eccellenze nei servizi  sanitari 11 periodico dell'Azienda USL di Modena /
patrocinato dal Ministero della . “La Nostra Salute” ha vinto due edizioni del
Salute J premio giornalistico nazionale
Il progetto “Ospedale senza carta: | "Comunicare la comunicazione", ]

un sistema informativo per i nuovi
ospedali ad alta automazione per

una maggiore efficienza ed
appropriatezza dell’attivita clinica”
ha vinto i1l primo premio nella
categoria “Governo clinico”.

Forum PA 2005
Fiera di Roma, 11 Maggio 2005

Premio Filippo Basile 2004 per Ila
formazione nella pubblica amministrazione
assegnato dall’Associazione Italiana
Formatori

I “Progetto formativo a supporto
dell’introduzione della funzione di gestione del
rischio clinico” ha ottenuto il primo premio.

- Il progetto “Il sistema informativo a supporto

della formazione dell’Azienda USL di
Modena: I’applicativo Forges 2002” ha
ottenuto la Segnalazione di eccellenza.

1° Convegno Nazionale AIF 2004
Palermo, 22 ottobre 2004

promosso dall’ Associazione Comunicazione
| Pubblica: nel 2001 con l'articolo "Mucca
“pazza sotto controllo"; nel 2003 con il
dossier sugli integratori alimentari.

|
COMPA 2001 e 2003

Premio FORMEZ 2004

i.
’|

Bologna Fiere ]

e - |

g SN

Cento progetti al servizio dei cittadini

promaosso

dal

della

Dipartimento

Funzione Pubblica - 5° edizione
- “Il Piano per la salute della provincia di
Modena” ¢ tra i cento progetti vincitori (su

un totale

di 800 pervenuti

all’organizzazione).

-Tra 1
comunicazione
USL”, “La

progetti

segnalati:  “La
integrata  nell'Azienda
dimissione protetta tra

ospedale e territorio”, “Uno scudo contro

gli errori”.

Forum PA 2004

Premio ForumPA Sanita '04

5 edizione del premio per le eccellenze nei servizi
sanitari patrocinato dal Ministero della Salute

- Il progetto “Comunicare la salute: l'esperienza del
Piano per la Salute (PPS) della provincia di Modena.
Progetto per la promozione di sani stili di vita” si ¢
classificato al 2° posto nella sezione "Campagne di

comunicazione".

- Il progetto “www.helpaids.it: un luogo d'incontro tra
cittadini e operatori sanitari per una piu efficace
prevenzione e cura dell'HIV” ha ottenuto un
riconoscimento ufficiale nella sezione "Servizi on
line".

Forum PA 2004

Premio PA Aperta 2004
Premio alle migliori azioni per rendere
accessibili le amministrazioni e i servizi ai
disabili e alle fasce deboli, con il patrocinio
del Ministro per l'Innovazione e le Tecnologie
— 2% edizione

Il progetto “Centro Servizi Sportello lavoro a
favore di persone portatrici di disagio
psichico” ¢ risultato vincitore nella sezione
"Azioni per l'accesso al lavoro pubblico e
I'inserimento ottimale delle persone con
disabilita".

Forum PA 2004
Fiera di Roma, 13 Maggio 2004
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L’inaugurazione dei due ospedali — quello di Sassuolo oggi ¢ {j "oggi ho sentito parlare di negozi, stanze a due letti per garantire la
quello di Baggiovara tra pochi mesi — collochera quest’area ) privacy dei pazienti, possibilita si stare accanto ai propri cari. Questa ¢
territoriale ai livelli di eccellenza in regione e in Europa.” la prospettiva giusta per 1 degenti e per il personale, perché sappiamo
che un buon rapporto tra medico e paziente ¢ importante quanto la
tecnologia piu avanzata ¢ una buona accoglienza in ospedale ¢
fondamentale: sono sicuro che qui non manchera."

Vasco Errani

Presidente della Regione Emilia-Romagna
L — el s .

Antonio Guidi
Sottosegretario del Ministero della Salute
Sassuolo, 29 Gennaio 2005

"Grazie a tutto il personale medico e paramedico
del reparto di Ostetricia e Ginecologia per
I’altissima professionalita e soprattutto per la

grande umanita e attenzione." W e — — ]

! nI . o e o .
S 3 . . . nformazione logistica anitaria
| "...qualita  dei singoli nodi | ‘ o onc logistica € s )

Gzisu f/le ppi n;lo(l;' ospedalieri, ma soprattutto rapporti e | comunicazione ed  educazione,
o * , . . ! .
' collaborazione fra i vari soggetti. Su § | supporto al dggeptll'e alle famlglﬁz i
. e | queste parole d'ordine a Modena si € | programini di miglioramento della
L. spinto molto e la scommessa, anche ' G CFENE, SEETE CHlE ST G
Grazie a tutto il personale del reparto di Medicina | ‘o & ancora tanta strada da’fare s | l.' degli impianti sono i punti di "
Interna per il conforto, il sostegno, 1’aiuto morale per ;} L t trialmente vinta." . . eccellenza della Azienda USL di
superare le inevitabili difficolta." | Stata sostanzialmente vinta. | [ Modena".
[ Rina M. L Giovanni Bissoni | Tribunale per i
Y Marzo 2005 [ Assessore alla Sanita dell'Emilia-Romagna ¢

Maranello, 28 Febbraio 2003 | | diritti del malato
. b Progetto "Audit civico"

"L'innovazione, in tutti i campi, compreso quello sanitario,
¢ una priorita di questo paese. In una sanita moderna

N ; 0 : " A emergere per eccellenza di prestazioni in rete nel settore
privati e pubblico, insieme, hanno un ruolo importante

pubblico ¢ I'AUSL di Modena... lo dice la ricerca Health.net
curata dal Ce.Ri.S.Ma.S ... Il portale dell'Azienda sanitaria

nell'applicazione e nella gestione delle nuove tecnologie."

modenese (www.ausl.mo.it) comprende diverse aree tematiche
che rappresentano veri e propri siti nel sito..."

Luca Cordero di Montezemolo
Presidente di Ferrari Spa ¢

dell'Unione Industriali di Modena
Modena, 4 Aprile 2002 Un portale provinciale per i cittadini di Modena

Italia Oggi, 17 Marzo 2003
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