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COMITATO UNICO DI GARANZIA 
La costituzione del CUG in AUSL MO

Gli obiettivi di fondo: promozione delle pari 
Opportunità 
Contrasto discriminazioni
Violenze e Mobbing
 Benessere organizzativo (indirettamente)
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COMITATO UNICO DI GARANZIA 
La costituzione del CUG in Sanità

 Alcune disposizioni legislative attuali

Art. 57 D.Lgs 165/01 in particolare c.5

Direttive Ministeriali FP – PPOO – PA in particolare n. 2/19

Formato Relazione Annuale

LG 2/19 OIV-OAS collegamento PdP e Bugeting con riferimento agli 
obiettivi dei dipartimenti, dei servizi di staff e tecnostruttura

Formule regionali estrazione dati personale

Casalini Milena Sociologa
Presidente CUG Azienda USL Modena



COMITATO UNICO DI GARANZIA 
La costituzione del CUG in AUSL MO

Gli strumenti operativi: 
La Relazione Annuale Direttiva 2/19

Il sito aziendale – sezione CUG
Piano Triennale Azione Positive – PTAP 

in seguito PIAO
Piano formazione informazione eventi - PAF

Funzioni maggiormente responsabilizzate:
Dirigenza  &   Middle Management
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DISCRIMINAZIONI  Riguardano sesso genere etnia, età disabilità, religione. Si 
distinguono in dirette e indirette. Le molestie e violenze ne rappresentano la 
degenerazione più grave.

VIOLENZE
Rilevazioni violenze sugli operatori:
Raccomandazioni ministeriale n. 8 del novembre 2007 e regionale del 2010 in tema di prevenzione degli atti 
di violenza a danno degli operatori e modalità di segnalazione e gestione degli episodi di violenza ed eventi 
sentinella “atto di violenza a danno degli operatori” (flusso SIMES)
L’evoluzione: dalla violenza agli operatori alla violenza tra operatori

MOBBING

Il Linguaggio di Genere si inserisce nelle azioni di contrasto alle 
discriminazioni, alle violenze verbali e favorisce il benessere 
organizzativo.

La presente formazione è prevista dal PTAP ed è riconducibile alle azioni n. 2 e  18 
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Azioni Positive -  Macroaree 

FORMAZIONE DISCRIMINAZIONI

MOBBING VIOLENZE
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GENERE E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE Cosa è? Perché usarlo?
Linguaggio, concetti chiave della sociolinguistica: siamo, pensiamo e agiamo come 
parliamo. 
Il linguaggio è consapevolezza e coscienza. 
La lingua non è grammatica è identità.

A seconda di come parliamo sappiamo raggiungere o meno i nostri risultati. 
Saper comunicare è la principale fonte di soddisfazione, di conflitto, di frustrazione nella 
vita e nel lavoro.

La parola è un “gancio” al contesto di consapevolezza collettiva del momento.
La parola permette la creazione della propria identità in se stessi e nella collettività (lavoro 
famiglia). 
La parola è generativa, permette lo sviluppo del comportamento futuro e l’elaborazione del 
patrimonio della conoscenza del passato.

Casalini Milena Sociologa
Presidente CUG Azienda USL Modena
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Sociologia del Diritto, sociolinguistica e studi di genere

Il diritto è volontà legislativa che si esprime con la lingua, scritta e parlata, quale 
PORTONE attraverso cui legge e giustizia entra nella coscienza delle persone e collettività. 
Le dinamiche del linguaggio sono parte intima ed essenziale delle dinamiche del diritto. 
Sociologia del diritto: lingua e diritto sono interconnessi x determinare l’agito legislativo

Riconoscimento del linguaggio nel Diritto amm.vo: art cost 2 (tutela diritti inviolabili) -3 
(pari dignità opportunità senza distinzioni di sesso). 

Riconoscimento del linguaggio nella L. quadro RER n.  6/2014. 
L’Emilia Romagna riconosce, ai fini di uno sviluppo coerente delle politiche di genere, la 
lingua come fondamentale specchio della cultura sociale, come sua componente fortemente 
simbolica, e l’uso generalizzato del maschile, un potente strumento di neutralizzazione 
dell‘identità culturale.
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COMITATO UNICO DI GARANZIA
Principi guida: la PA riconosce e adotta un linguaggio non discriminante rispettoso 
dell'identità di genere, mediante l'identificazione sia del soggetto femminile che del 
soggetto maschile negli atti amministrativi, nella corrispondenza e nella denominazione di 
incarichi, di funzioni politiche e amministrative

    • intraprendere un percorso dedicato a modelli di governance nella comunicazione di 
ente, promuovendo una formazione che porti al rispetto del paradigma della parità di 
genere anche nel modo in L’ENTE si connette sia verso l'esterno, sia al proprio interno. 

    • rappresentare punto di riferimento di un territorio e di autorevolezza come principale 
ente amministrativo, la sua comunicazione pubblica deve considerare un ruolo strategico 
che esercita nel diffondere cultura" 

    • fronteggiare gli stereotipi, di promuovere modelli sociali, lavorativi e culturali in cui 
riconoscersi è uno degli obiettivi che la pubblica amministrazione deve perseguire in 
maniera sempre più convinta e attiva".
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COMITATO UNICO DI GARANZIA
Le buona pratiche

● Predisposizione di LG e opuscolo a disposizione di tutto il personale come utile strumento operativo. 
L’obiettivo è di fornire alle/ai dipendenti gli strumenti linguistici necessari per l’adozione, in tutti gli 
ambiti della comunicazione istituzionale, di un linguaggio rispettoso dell’identità di genere,  
comunicazione quotidiana e istituzionale, fino alla riformulazione e riscrittura dei documenti

● Momenti formativi, contribuendo alla realizzazione di un cambiamento culturale che si rifletta in 
maniera positiva sulla vita lavorativa e sociale delle donne e degli uomini che vivono e lavorano nel 
territorio.

Seguono esemplificazioni ed esercitazioni relative all’uso del linguaggio di genere come anticipazione del 
contenuto delle LG

Casalini Milena Sociologa
Presidente CUG Azienda USL Modena
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Linguaggio di genere. Dagli aspetti teorici alle esemplificazioni.
Presentazione commentata prototipo di LG Proposta CUG A.USL di Modena 

LINEE GUIDA PER L’USO DI UN LINGUAGGIO RISPETTOSO DELLE DIFFERENZE DI GENERE
In attuazione del Piano Triennale delle Azioni Positive A.USL di Modena, con riflessioni sul linguaggio 
inclusivo e alla prevenzione dei conflitti (AP n. 18)

PRESENTAZIONE
DG – DS - CUG

PREFAZIONE
AAGG

INTRODUZIONE
Il linguaggio inclusivo, rispettoso delle differenze di genere e a favore del benessere lavorativo (es. rispetto buon clima e 
prevenzione dei conflitti). Elementi di sociolinguistica e sociologia della comunicazione

STRATEGIE DI GESTIONE

ESEMPI DI RISCRITTURA DEI TESTI

VOCABOLARIO DI GENERE

POSTFAZIONE
CUG Casalini Milena Sociologa
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COMITATO UNICO DI GARANZIA

Linguaggio di genere. Dagli aspetti teorici alle esemplificazioni.
Introduzione al linguaggio inclusivo e prevenzione dei conf litti

Principi di comunicazione inclusiva, non conf littuale. 

● La dimensione comportamentale della comunica-azione
● La dimensione etica della comunicazione
● La dimensione valoriale della comunicazione

La comunica-azione di gruppo, nella istituzione, come identità professionale

Le osservazioni del CUG
● Esempi ricorrenti di comunicazione problematica
● Suggerimenti e raccomandazioni

Seguirà corso di formazione specif ico dedicato, in attuazione delle A zioni Positive
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GRAZIE

  

      
Dott.ssa Milena Casalini Dirigente A.USL

Presidente CUG Modena

https://www.ausl.mo.it/comitato-unico-garanzia


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15

