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1 PROFILO AZIENDALE

G.E.D.A. S.p.a. (Generale Europea di Aviazione), operativa fin dal 1989, € una societa di consulenza

aeronautica a livello nazionale ed internazionale.

LA MISSIONE
Qualita e Sicurezza, per la prevenzione degli incidenti, la salvaguardia

delle vite umane, dell’'ambiente e della proprieta

G.E.D.A. opera da oltre 30 anni nel settore aeronautico ed assiste i propri clienti nelle diverse fasi di
pianificazione, attuazione, controllo e monitoraggio di un progetto di servizio aereo in conformita agli
standard di riferimento. Ad ogni progetto partecipano piloti, ingegneri aeronautici e tecnici esperti per

soluzioni personalizzate.

G.E.D.A. é certificata EN ISO 9001:2015 per la “Progettazione ed Erogazione di Servizi di Consulenza e
di Auditing nel Settore dell’Aviazione” ed & membro di “Helicopter Association International (HAI)”, di
HeliOffshore, della “Flight Safety Foundation”, oltre ad essere accreditata 1S-BAO (International

Standards for Business Aircraft Operations).

Nel corso degli anni G.E.D.A. ha operato avendo per
costante riferimento i piu elevati standard di sicurezza,
applicandoli nei settori dell’elisoccorso, dei trasporti per
trapianto di organi, del trasporto off-shore e, piu in
generale, nel campo del trasporto aereo passeggeri ad
ala fissa e ad ala rotante, come pure nel lavoro aereo.

Avendo per obbiettivo la soddisfazione del cliente,

G.E.D.A. persegue come missione quella di assicurare

costantemente la sicura ed efficace erogazione dei

servizi aerei richiesti.

Attuando la propria missione, G.E.D.A. impiega personale con elevata e documentata esperienza.
E’ volonta di G.E.D.A. continuare a perseguire il miglioramento costante come elemento centrale della sua
politica di sviluppo e mantenere quegli elevati standard qualitativi che da sempre ne contraddistinguono

'operato.
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2 CONTROLLO QUALITA

21 SISTEMA GESTIONE DELLA QUALITA’ - CERTIFICAZIONE

G.E.D.A. é certificata ISO 9001:2015 per la “Progettazione ed Erogazione di Servizi di Consulenza e di

Auditing nel Settore dell’Aviazione”

11444/04/S

CERTIFICATO N.
CERTIFICATE No.

S| CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA DI
IT IS HEREBY CERTIFIED THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OF

VIA ZARA, 7 50129 FIRENZE (FI) ITALIA
NELLE SEGUENTI UNITA OPERATIVE /IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS

VIA ZARA, 7 50129 Firenze (F1) ITALIA E SITI DI FORNITURA SERVIZIO

£ CONFORME ALLA NORMA /IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

1ISO 9001:2015

PER | SEGUENTI CAMPI DI ATTIVITA / FOR THE FOLLOWING FIELD(S) OF ACTIVITIES

DELL'AVIAZIONE

INDUSTRY

La valicita del presente certificato &

71':9vaﬁci‘ydrhscemﬂcdexsdependedmmawd/wmﬂyaﬁzandonacovrpledelewew every three years, of the management sy
L'uso e |a validita del presente certificato sono soggett al rispstto del RINA: per la Cert

G.E.D.A. - GENERALE EUROPEA DI AVIAZIONE - S.P.A.

CISQ is a member of

The intamational Cectification Network

www.iqnet-certification.com

Per informazioni sulla validita
del certificato, visitare il sito
www.rina.org

For information conceming
validity of the certificate, you
can visit the site
www.rina.org

Per i requisiti della norma non

DESIGN AND PROVISION OF CONSULTANCY AND AUDITING SERVICES IN THE AVIATION

gl periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicta tiennale

System
di Sistemi di Gestione per la Quaita

ili al campo di
del sistema di gestione
dell'organizzazione, riferirsi alle
informazioni documentate relative.
Referance is fo be made fo the
relevant documented information
for the requirements of the
standard that cannot be applied fo
the Organizafion's management
system scope

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI DI CONSULENZA E DI AUDITING NEL SETTORE

IAF:34
IAF:21

The use and validiy of this certificate are subject fo compliance with the RINA - Rules for the fon of Quality Systems
Prima emissione Data decisione di rinnovo
First Issue 02.08.2004 Renewal decision date 23.07.2025
Data scadenza Data revisione
Expiry Date 24.07.2028 Revision date 23.07.2025
Marco Giacomini
Head of Tuscany, Marche, Abruzzo, Umbria &
Molise Certification
ol S / C’sa
£ 2 Al e (DO s .
g Y /
2 $ www.cisq.com ‘
8/ \o i CISQ & 1a Federazione itatana & Crgarssmi o :
CCRED __ RINAsSergicessS.p.As Cetbcasione deisistem digesione acerdalé G50
Via Corsica 12 - 16128 Genova ltaly i the Ralan Federaton of management system i
00005 Certification Bodves. “
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GEDA.

3 SERVIZI ED ESPERIENZA

L’attivita di G.E.D.A. si articola in diversi settori a seconda delle competenze richieste, a fronte della natura e
della finalita del progetto da realizzare o della consulenza da fornire.

Particolare attenzione si presta al continuo aggiornamento nel merito degli sviluppi in materia aeronautica,
sia dal punto di vista tecnico che operativo, come anche per l'evoluzione delle normative e delle
metodologie.

A tal fine G.E.D.A. presenta nella sua sede a Firenze una consistente biblioteca tecnica, costantemente
aggiornata, oltre a dotarsi di strumenti tecnologici allavanguardia, a supporto del proprio personale e dei
propri clienti, come quello ad esempio del Cloud Computing.

G.E.D.A. produce i propri interventi:
Nei settori:

» dell'Elisoccorso (HEMS) e trasporto organi per conto
- degli Assessorati Regionali alla Salute
- delle singole Aziende USL
» dellOFFSHORE per Societa che operano nel settore Energy
Nelle rispettive sedi:
- delle Basi Operative;
- degli Operatori Aerei / Appaltatori per i servizi aerei;
- delle Committenti.

Nel settore HEMS [l'attivita di G.E.D.A. nel corso degli anni si & articolata nei seguenti processi:

STUDI DI FATTIBILITA E DI COMPARAZIONE DEI MEZZI AEREI

Secondo obbiettivi, si esegue I'analisi delle necessita del progetto, con particolare attenzione alle tipologie
dei mezzi aerei per adattamento al’ambiente operativo e conformita alle norme, per capacita di trasporto
unitamente alle prestazioni.

STUDI AERONAUTICI ED ANALISI INTERFERENZE SU VINCOLI AEROPORTUALI

Secondo esigenze, si effettuano sopralluoghi per la mappatura degli ostacoli e si eseguono elaborati grafici
per l'identificazione dei coni di decollo ed atterraggio al fine della certificazione delle elisuperfici / eliporti
all’operativita a supporto del servizio di elisoccorso regionale; supporto per la predisposizione della
documentazione tecnica-aeronautica per la procedura di certificazione / valutazione delle interferenze su
vincoli aeroportuali da parte di ENAC/ENAV.

PROGETTI, STUDI & FORMAZIONE
G.E.D.A. ha competenze specifiche nell’elaborazione di studi e progetti, in ambito aeronautico, quali:
e Manuali, linee guida, procedure operative
e Studi di fattibilita
e Infrastrutture / impianti aeronautici
Importante & anche il ruolo di “Istituto Formativo” che G.E.D.A. sta svolgendo per conto dei propri clienti. In
particolare organizza, presso la propria sede o presso quella del cliente, corsi formativi sui seguenti temi:
¢ Pianificazione e gestione del servizio aereo
e Valutazione dei rischi e sistema di gestione della sicurezza (Safety Management System)
o Normativa aeronautica
o Organizzazione e gestione degli audit aeronautici

G.E.D.A. SpA PRESENTAZIONE DELLA SOCIETA’
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QUALIFICA OPERATORI AEREI
G.E.D.A. si occupa di qualificare operatori aerei, sia nazionali che esteri, al fine di verificarne la loro capacita
ad erogare la specifica tipologia di servizio di trasporto aereo richiesto dal Committente.

CAPITOLATO DEI SERVIZI

G.E.D.A. collabora nella veste di consulente aereonautico, con gli Assessorati alla Salute ed Aziende
Sanitarie nella redazione del capitolato di gara per I'assegnazione del servizio di elisoccorso e trasporto
organi ed equipe medica. Nello specifico, il capitolato individua e regolamenta le modalita delle prestazioni
operative e tecniche, le qualifiche del personale, la gestione delle infrastrutture e dei servizi di supporto, gl
aspetti amministrativi, fino alla determinazione delle penali per inadempienze.

ACCETTAZIONE AEROMOBILI E DEL PERSONALE

G.E.D.A,, in vigenza di contratto, interviene per le verifiche di conformita per nuovi inserimenti, sia degli
aeromobili per stato di navigabilita, sia del personale operativo e tecnico perché esprima le professionalita
necessarie e predefinite.

MONITORAGGIO DEL SERVIZIO DI ELISOCCORSO

G.E.D.A. svolge il servizio di monitoraggio presso le Basi HEMS al fine di verificare la corretta applicazione,
da parte del fornitore del servizio di Elisoccorso, dei requisiti di contratto e garantire cosi la qualita e la
sicurezza del servizio di Elisoccorso Regionale.

L'esito delle verifiche & espresso applicando criteri oggettivi, con dati analitici, ed evidenza di risultati
complessivi secondo una predefinita scala di valori, dal migliore possibile fino ad uno stato di non
accettabilita.

AEROMOBILI A PILOTAGGIO REMOTO (APR)

G.E.D.A. nel corso degli ultimi anni, ha inoltre sviluppato competenze nellambito delle operazioni con
aeromobile a pilotaggio remoto. Ha sviluppato studi di fattibilita e definito standard operativi per I'impiego dei
droni nei settori lavoro aereo, sorveglianza, security ed emergenza sanitaria.

G.E.D.A. SpA PRESENTAZIONE DELLA SOCIETA’
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GEDA.

3.1 ATTIVITA’IN CAMPO AERONAUTICO - REFERENZE

G.E.D.A. nel corso di oltre 30 anni di attivita ha svolto audit di natura tecnico-operativo su oltre 400 operatori
aerei e societa di manutenzione in piu di 50 paesi nel mondo oltre al supporto per la redazione della
documentazione tecnica aeronautica, da inviare ad ENAC per la certificazione di numerose elisuperfici.
La descrizione sintetica delle attivita piu significative svolte da G.E.D.A. a supporto dei Servizi Sanitari
Regionali nel settore dell’elisoccorso e nel servizio di trasporto con ala fissa di organi ed equipe medica,
sono riassunte nella seguente tabella.

Committente

Servizio

RegioneEmilia-Romagna

Studi aeronautici e supporto alla certificazione presso ENAC delle elisuperfici a
servizio del sistema di elisoccorso regionale

Analisi interferenze ostacoli su vincoli aeroportuali

Analisi ed elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici e relativi criteri di valutazione
del Capitolato Speciale del servizio Elisoccorso della Regione Emilia Romagna e
relativi criteri di valutazione; supporto al RUP in fase di espletamento della gara.
Controlli di Qualita e sicurezza del Servizio di Soccorso d’Emergenza con
Eliambulanza per le basi regionali di Bologna, Parma, Ravenna, Pavullo nel Frignano.
Membro della Commissione tecnica per la verifica del servizio di elisoccorso.

Verifiche di conformita e studio di fattibilita nella determinazione, nelluso ed
organizzazione di elisuperfici.

Analisi, implementazione e controllo progetto di estensione servizio elisoccorso in arco
notturno ed implementazione sistema NVG. Monitoraggio e verifica operazioni NVG.
Elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici e relativi criteri di valutazione del
Capitolato Speciale del servizio di trasporto urgente di organi umani, equipes sanitarie
e pazienti assistiti con aeromobile a motori ad ala fissa.

Controlli di conformita sull’attivita del servizio di trasporto urgente con aeromobile di
organi umani ed equipe medica.

REGIONE
TOSCANA

Studi aeronautici e supporto alla certificazione presso ENAC delle elisuperfici a
servizio del sistema di elisoccorso regionale

Analisi interferenze ostacoli su vincoli aeroportuali

Analisi ed elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici del Capitolato Speciale del
servizio Elisoccorso Regione Toscana e supporto al RUP in fase di espletamento della
gara per 'affidamento del servizio di elisoccorso Regionale.

Controlli di Qualita e sicurezza del Servizio di Soccorso d’Emergenza con
Eliambulanza per le basi regionali di Firenze, Massa, Grosseto.

Membro della Commissione tecnica per la verifica del servizio di elisoccorso.

Verifiche di conformita e studio di fattibilitd nella determinazione, nelluso ed
organizzazione di elisuperfici.

Analisi, implementazione e controllo progetto di estensione servizio elisoccorso in arco
notturno ed implementazione sistema NVG.

Studio sull'impiego degli elicotteri in contratto e correlate limitazioni.

Elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici e relativi criteri di valutazione del
Capitolato Speciale del servizio di trasporto organi ala fissa.

REGIONE
ABRUZZO

Analisi ed elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici del Capitolato Speciale del
servizio Elisoccorso Regione Abruzzo e supporto al RUP in fase di espletamento della
gara per 'affidamento del servizio di elisoccorso Regionale.

Verifica del sistema in uso, audit presso le basi operative, coordinamento con i
responsabili dei servizi.

Studio sull'impiego degli elicotteri in contratto e correlate limitazioni.

Controlli di Qualita e sicurezza del Servizio di Soccorso d’Emergenza con
Eliambulanza per le basi regionali di Pescara, L’Aquila.

Membro della Commissione tecnica per la verifica del servizio di elisoccorso.

G.E.D.A. SpA
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Committente

Servizio

REGIONE
MARCHE ('4

Analisi ed elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici del Capitolato Speciale del
servizio Elisoccorso Regione Marche e supporto al RUP in fase di espletamento della
gara.

Verifica del sistema in uso, audit presso le basi operative, coordinamento con i
responsabili dei servizi.

Controlli di Qualita e sicurezza del Servizio di
Eliambulanza per le basi regionali di Fabriano e Ancona.

Soccorso d’Emergenza con

REGIONE CAMPANIA

Analisi ed elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici del Capitolato Speciale del
servizio Elisoccorso Regione Campania e supporto al RUP in fase di espletamento
della gara.

Verifica del sistema in uso, audit presso le basi operative, coordinamento con i
responsabili dei servizi.

| _ Regone Autonoma
Valle vAosta

Supporto tecnico in materia aeronautica per I'appalto dei servizi con elicotteri per
operazioni di emergenza, eliambulanza, ricerca e soccorso in montagna e attivita di
protezione civile per la Regione Autonoma Valle d'Aosta e supporto al RUP in fase di
espletamento della gara per I'affidamento del servizio di elisoccorso Regionale.

REGIONE
MARCHE @

Umbria

S e
P ]

®

Regio

Elaborazione dei contenuti tecnici aeronautici del Capitolato Speciale congiunto delle
Regioni Toscana, Umbria e Marche del servizio di trasporto urgente di organi umani,
equipes sanitarie e pazienti assistiti con aeromobile ad ala fissa.

*AREU

AZIENDA REGIONALE
EMERGENZA URGENZA

Ripetuto servizio di consulenza gestionale aeronautica per [I'elaborazione del
capitolato d’appalto per il servizio di elisoccorso, cura della pratica ENAC per
I'approvazione, assistenza e consulenza in sede di pre-gara e gara per quesiti tecnici.

[ Consulenza per la procedura di affidamento del servizio di trasporto organi ed equipes
con aeromobile ad ala fissa.
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