
Alla luce di quanto previsto dall’art.1, commi 446-448, della legge n. 160/2019 (legge di bilancio per l’anno 
2020), dal 1° settembre 2020 si procede all’eliminazione della quota per ricetta applicata sulle prescrizioni 
sia dei farmaci che delle prestazioni specialistiche.

Quindi a partire dal 1/9/2020, vengono abolite le attuali fasce di reddito, QB, QM e QNA (campo ricetta 
codice esenzione non valorizzato, per non residenti non assistiti in RER) secondo il seguente schema:

residenti e/o assistiti in 
RER

non residenti non assistiti 
in RER 

Dal 1/9/2020

TIPOLOGIA PRESCRITTIVA QB QM Nessuna fascia (nel CUP 
viene indicato QNA) 

Non viene più considerata la 
Fascia anche se presente 
nella richiesta

Prima visita 23€ 23€ Ticket + 10€ 23€
Visita successiva 18€ 18€ Ticket + 10€ 18€
Ricetta con somma prestazioni < 10€ Ticket Ticket Ticket + 10€ Ticket

Ricetta con somma prestazioni > 10€ Ticket Ticket + 15€ Ticket + 10€ Ticket

RM e TC Ticket 70€ Ticket + 10€ Ticket (36.15€)
Chirurgia Ambulatoriale 46.15€ 46.15€ Ticket + 10€ Ticket (36.15€)
Farmaci a carico SSN Nessuna 

quota
3€per 
confezione 
fino ad un 
max. di 6€ 
per ricetta

Per le DEMA eventuale quota 
a carico assistito prevista da 
normativa vigente nella 
regione cui appartiene 
l’Azienda di iscrizione 
dell’assistito. Per le non 
DEMA 3€ per cf. fino ad un 
max. di 6€ per ricetta

Per le DEMA eventuale ticket 
previsto da normativa della 
regione (AUSL)di iscrizione 
assistito, per le non DEMA 
nessuna quota aggiuntiva

Per quanto sopra descritto a partire quindi dal 1/9/2020, nel gestionale CUP, saranno presenti le seguenti 
Fasce Contrattuali attinenti il contratto SSN

- ESENTE
- LIBERO ACCESSO
- MEDICINA SPORTIVA MAGGIORENNI
- MEDICINA SPORTIVA MINORENNI
- XO1 STP INDIGENTI
- NON ESENTE (che viene inserita ex novo e sarà operativa da tale data)
- QB (Rimane operativa in attesa della completa sospensione, di fatto il calcolo ticket non immette 

nessuna quota aggiuntiva)

verranno invece in fine validità le Fasce

- QM
- QNA (questa è una fascia fittizia a solo uso del CUP per la gestione degli utenti non residenti e non 

assistiti che non prevedono in prescrizione alcuna fascia)

ANNOTAZIONI E CASI D’USO

- Tutti gli applicativi prescrittivi (sia interni all’Azienda che le cartelle MMG/PLS) a partire dal 1/9/2020, 
saranno messi in condizioni di generare prescrizioni senza indicazione di alcuna fascia di reddito, che da
un punto di vista operativo si esplicherà in un recupero di ricetta informatizzata che riporta nel campo 
Fascia Contrattuale CUP la nuova fascia NON ESENTE.

- Per gli utenti in possesso di prescrizione emessa prima del 1/9/2020 o emessa da cartella clinica non 
ancora aggiornata alla data dell’1/9/2020, la prescrizione cartacea evidenzierà ancora le vecchie 
FASCE, ma al momento del recupero informatizzato della prescrizione le infrastrutture SOLE/SAR non 
restituiranno in prenotazione le fasce corrispondenti e quindi il campo Fascia contrattuale del CUP 
evidenzierà la nuova fascia NON ESENTE.

- In caso di prenotazioni già presenti a sistema, per cui il cittadino dopo l’1/9/2020 chiama per spostare 
l’appuntamento fissato, al momento della manutenzione (F5) della prenotazione il CUP dirà che la fascia
non è più valida (chiusa al 31/8/2020 - errore bloccante) e quindi bisognerà provvedere a gestire il 
cambio fascia aggiornando (F7) la prenotazione con la nuova fascia NON ESENTE 

- In caso però di prescrizione unica con due prestazioni, una prenotata prima del 1/9/2020 e quindi 
erogata e l’altra dopo il 1/9/2020, in caso di richiesta di spostamento di quella con data dopo il 1/9/2020, 



essendo che la prescrizione è unica, la tariffazione complessiva avverrà secondo le indicazioni 
antecedenti a tale data e quindi con eventuale quota fissa. In generale tutte le prescrizioni parzialmente 
erogate prima del 1/9/2020 la cui erogazione viene completata dopo tale data saranno tariffate secondo 
le vecchie modalità. Da impegnative pendenti il sistema importa la fascia inserita a suo tempo e quindi 
occorre la valutazione da parte dell’operatore, proseguire solo nel caso di prescrizione con 2 o più 
appuntamenti di cui uno è già stato erogato con la vecchia tariffazione). Anche le prescrizioni totalmente 
erogate prima del 1/9/2020, nel caso in cui siano tariffate successivamente, verranno incassate secondo
la vecchia gestione amministrativa. 

- Al momento, contrariamente a quanto fatto nel 2018, le prenotazioni già presenti nel sistema CUP e 
quindi trasmesse ai dipartimentali, non saranno sottoposte a modifiche e/o ritrasmissioni. Quindi gli 
appuntamenti con data di erogazione dopo l’1/9/2020 e fascia QM e QNA continueranno ad essere 
incassati con la quota ricetta e quindi dovranno essere previste modalità di rimborso nei confronti degli 
utenti. 

- E’ ovvio che tutto quello che invece risulta presente a CUP con fascia QB, è già aggiornato in 
automatico.


