
 

MOTIVI DI GIUSTIFICAZIONE  
 
 

Per non incorrere nella sanzione prevista dalla L.R. 2/2016 in caso di mancata/ritardata disdetta  
di un appuntamento per prestazione specialistica 

 
 Ricovero in una struttura sanitaria  

Se il ricovero riguarda l’interessato o i familiari fino al 2° grado di parentela e i conviventi che fanno parte 
dello stesso nucleo familiare.  
È necessario presentare il certificato di ricovero (contenente solo i dati anagrafici e il periodo di ricovero, 
cancellando tutti gli altri dati eventualmente presenti riferiti all’interessato) solo se si è stati ricoverati in 
strutture sanitarie al di fuori dell'Azienda Usl di Modena e dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 
Modena. 

 
 Malattia 

Se la malattia riguarda l’interessato oppure i familiari fino al 2° grado di parentela e i conviventi che fanno 
parte dello stesso nucleo familiare.  
È necessario presentare il certificato medico, ad es. giustificativo dell'assenza dal lavoro.  
Attenzione! Il certificato deve essere richiesto contestualmente allo stato di malattia affinché il medico 
abbia la possibilità di verificarla. In alternativa al certificato, allo scopo di giustificare la mancata/ritardata 
disdetta può essere utilizzata altra documentazione sanitaria originariamente emessa anche a soli fini 
clinici (ad es. lettera di dimissione che consiglia riposo dopo un evento acuto) 
 

 Accesso al Pronto Soccorso  
Se l’accesso al P.S. riguarda l’interessato oppure i familiari fino al 2° grado di parentela e i conviventi che 
fanno parte dello stesso nucleo familiare. 
È necessario presentare il verbale di PS (contenente solo i dati anagrafici e la data di accesso, 
cancellando tutti gli altri dati eventualmente presenti riferiti all’interessato) solo se l’accesso è avvenuto in 
un Pronto soccorso al di fuori dell'Azienda Usl di Modena e dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 
Modena. 
 

 Altra prestazione sanitaria effettuata in urgenza  
Se la prestazione sanitaria urgente riguarda l’interessato oppure i familiari fino al 2° grado di parentela e i 
conviventi che fanno parte dello stesso nucleo familiare.  
È necessario presentare la documentazione (contenente solo i dati anagrafici e la data della prestazione, 
cancellando tutti gli altri dati eventualmente presenti riferiti all’interessato) che attesta la 
prestazione urgente solo se effettuata al di fuori degli ambulatori dell'Azienda Usl di Modena e 
dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Modena 
 

 Nascita di un/a figlio/a  
Se la nascita avviene nei due giorni che precedono l’appuntamento.  
È necessario indicare nella dichiarazione di giustificazione il nome e il cognome del neonato, la data e il 
luogo di nascita. In alternativa è possibile presentare il certificato di nascita rilasciato dalla struttura dove 
è avvenuto il parto. 
 

 Decesso di un familiare 
Se il decesso avviene nei due giorni che precedono l’appuntamento e riguarda un familiare fino al 2° 
grado di parentela e i conviventi che fanno parte dello stesso nucleo familiare.  
È necessario indicare nella dichiarazione di giustificazione il nome e il cognome del defunto e la data del 
decesso. In alternativa è possibile presentare il certificato di morte. 
 

 Incidente stradale  
Se l’incidente avviene nelle 6 ore che precedono l'appuntamento.  
È necessario presentare il verbale di denuncia di sinistro o la copia della constatazione amichevole. 

 
 Causa di forza maggiore  

Ritardo/sciopero treni, calamità naturale e furto. È necessario presentare la documentazione che attesta 
la causa di forza maggiore (ad es. fotografia o articolo di giornale che attesta ritardo/sciopero treni o 
calamità naturale, denuncia che attesta un furto). 
È considerato causa di forza maggiore anche il ciclo mestruale in caso di prestazione ginecologica o 
altre prestazioni collegate (come ecografie, risonanze magnetiche senologiche, ecc.). 

 

 


