
Prova scritta n. 3

1. In riferimento alla gestione del personale, il candidato descriva sinteticamente la strategia
della negoziazione quale strumento di risoluzione dei conflitti  e le principali tecniche di
gestione del conflitto.

2. La L.R. 19/2018 della Regione Emilia-Romagna “Promozione della salute, del benessere
della  persona e  della  comunità  e  prevenzione  primaria”,  istituisce,  regola  e  sostiene  un
sistema  regionale  universalistico,  accessibile  ed  equo  di  promozione  della  salute  della
persona e della comunità. Il candidato descriva le azioni di prevenzione e promozione della
salute rivolte alla comunità in coerenza con gli obiettivi del D.M. 77/2022.


